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1. Allmant om upphandlingen
1.1 Upphandlande myndighet

Upphandlande myndighet dr Konjunkturinstitutet (Bestéllaren), organisationsnummer
202100-0845.

1.2 Antal leverantorer

Avsikten ar att sluta kontrakt med en leverantor.

1.3 Upphandlingens omfattning

Den aktuella upphandlingen omfattar undersékningen Konjunkturbarometern hushall.
Undersékningen ska genomféras varje manad. Fér mer information om uppdragets
omfattning, se kapitel 4, Krav pa tjainsten. Om ny leverantor viljs ska leverantéren
under tre manader genomfdra understkningen parallellt med den nuvarande leveran-
toren fOr att statistiskt kunna sikerstilla kontinuitet i tidsserierna. Perioden f6r paral-
lellk6rning framgir av kapitel 6, Datum.

1.4 Avtalstid

Avtalstiden dr tva (2) 4r med mdijlighet till tva (2) férlingningar om tvd (2) r vardera
(2+2+2). Som lingst kommer den totala avtalstiden f6ljaktligen att vara sex (6) ar.
Eventuell parallellk6rning ingdr i kontraktet som implementationsfas innan ordinarie
driftstart. Avtalstiden framgir av kapitel 6, Datum.

1.5 Upphandlingsférfarande

Upphandlingen genomférs som ett Sppet forfarande enligt lag (2016:1145) om offent-
lig upphandling (LOU).

1.6 Forfragningsunderlag
Forfragningsunderlaget bestar av foljande handlingar:

e Detta dokument (inklusive anbudsformulir).
e Bilaga A Undersokningsvariabler.

e Bilaga B Mikrodata i ASCII-format.

e Bilaga C Antal kontaktférsck i ASCII-format.

Dirtill finns en avtalsférlaga 1 bilaga D som underlag nir avtal ska tecknas.

1.7 Tillhandahéllande av forfragningsunderlaget

Forfragningsunderlaget tillhandahalls elektroniskt via Visma TendSign och pa Bestil-

larens webbsida, https://www.konj.se/upphandling. Eventuella kompletteringar och

tortydliganden publiceras via Visma TendSign och via Bestillarens webbsida.


https://www.konj.se/upphandling

1.8 Anbudsutformning

Anbudsgivaren ska limna anbud i enlighet med detta f6rfraigningsunderlag och de
bilagor som anges i avsnitt 1.6. Anbudet ska vara utformat sa att det tydligt framgar
hur samtliga stillda krav uppfylls.

1.9 Fragor och kontaktperson

Uppfattar anbudsgivaren att forfrigningsunderlaget i nagot avseende dr oklart, upp-
manas anbudsgivaren att kontakta Bestillaren for ett fortydligande.

Frigor kan stillas skriftligen via e-post till upphandling@konj.se. Sista dag for att
stilla fragor framgir av kapitel 6, Datum. I dmnesraden ska anges Fraga dnr 2026-021.
Frigor som inkommit efter sista frigedag besvaras inte.

Frigor besvaras sd snart som méjligt £6r att eventuella fortydliganden ska kunna ldm-
nas i god tid fére anbudstidens utging.

Svar pa inkomna frigor publiceras 1 Visma TendSign och pi Bestillarens webbsida,
https:/ /www.konj.se/upphandling. Leverantoren ansvarar for att ta del av all inform-
ation som publiceras under anbudstiden.

Publicerade svar och eventuella fortydliganden giller i tillimpliga delar som en del av
forfragningsunderlaget och ska utgéra underlag f6r utformning av anbud. Svar eller
fortydliganden limnade pa annat sitt 4n ovan ir inte giltiga och utgér inte en del av
forfragningsunderlaget.

1.10 Sista anbudsdag

Anbud ska vara Bestillaren tillhanda senast den dag som framgir av kapitel 6, Datum.
Anbud som inkommer f6r sent kommer inte att kunna prévas.

1.11 Inlamnande av anbud

1.11.1 ALLMANT

Anbud ska vara pa svenska och limnas elektroniskt via Mercell TendSign senast angi-
ven anbudsdag. Anbud som inkommer via e-post till upphandling@konj.se fore an-
budstidens utging kommer ocksa att anses vara giltigt inkomna och beaktas i upp-
handlingen. Anbudet ska vara undertecknat av behorig foretridare (e-signatur accepte-
ras). Anbudet och samtliga bilagor ska limnas in i PDF-format. Bilagor som upprit-
tats 1 annat format ska konverteras till PDF.

1.11.2 ERSATTNING

Ersittning utgdr inte for framtagande av anbud.

1.11.3 GILTIGHETSTID

Anbudets giltighetstid framgir av kapitel 6, Datum.
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1.12 Anbuds6ppning

Samtliga anbud kommer att Sppnas vid en protokollférd forrittning efter anbudsti-
dens utging dir minst tva personer som utsetts av Bestillaren kommer att delta. Opp-
ningsdagen framgar av kapitel 6, Datum.

1.13 Fortydligande och komplettering av anbud

Begiran om komplettering eller fortydligande av anbud far endast goras om det kan
ske utan risk for sirbehandling eller konkurrensbegrinsning. Mojlicheterna att begira
in kompletterande uppgifter eller fortydliganden av anbudet dr darfér mycket begrin-
sade. Bestillaren har ingen skyldighet att ldta en anbudsgivare f6rtydliga eller komplet-
tera sitt anbud.

1.14 Reservationer och alternativa anbud

Anbudsgivaren ska basera sitt anbud pa de férutsittningar som anges i detta forfrag-
ningsunderlag. Alternativa anbud och/eller reservationer accepteras inte.

1.15 Prévning och utvirdering

Efter anbudséppning provas och utvirderas de anbud som inkommit i rétt tid. Prov-
ningen och utvirderingen genomférs utifran de uppgifter som anbudsgivaren limnat 1
anbudet.

Provningen sker i féljande ordning:
1. Kontroll av att anbudsgivaren uppfyller stillda krav enligt kapitel 3.

2. Kontroll av att anbudet uppfyller stillda krav pa tjdnsten enligt kapitel 4 samt att
anbudsgivaren accepterar avtalsvillkoren utan reservationer.

3. Utvirdering av kvarvarande anbud enligt modellen i kapitel 5.

Bestillaren antar det ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet. Bestillaren kan komma
att kontrollera riktigheten 1 limnade uppgifter. Om felaktiga uppgifter har limnats kan
anbudet komma att forkastas.

1.16 Oftentlighetsprincipen

Bestillaren omfattas av offentlighetsprincipen, vilket innebir att allmidnna handlingar
normalt sett dr offentliga.

Under pagaende upphandling giller sekretess f6r uppgifter som rér anbud med mera i
enlighet med 19 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Sekretessprov-
ning g6rs nir ndgon begir att ta del av handlingar.

Efter att upphandlingen avslutats kan uppgifter fortfarande omfattas av sekretess efter
prévning. Ett beslut om sekretess kan Sverklagas.



1.17 Avslutande av upphandlingen

Sa snart Bestillaren fattat tilldelningsbeslut kommer beslutet, med redovisning av
skilen, att skriftligen meddelas samtliga anbudsgivare via e-post.

Kontrakt fir inte tecknas férrin avtalsspérren har 16pt ut. Avtalsspérren ir tio (10)
dagar fran den dag da tilldelningsbeslutet skickas elektroniskt till samtliga anbudsgi-
vare. Detta innebdr att kontrakt tidigast kan tecknas dag 11, rdknat fran utskicksdagen
(utskicksdagen = dag 0), under forutsittning att ingen ansékan om éverprévning har

kommit in.



2. Anbudsgivaren och underleverantor

2.1 Anbudsgivande organisation

Anbudsgivaren ska i anbudet ange f6ljande uppgifter.
e [oretagsnamn
e  Organisationsnummer
e  Utdelningsadress
e Postnummer och ort
e Telefonnummer till vixeln
e Kontaktperson avseende anbudet
e E-postadress till kontaktpersonen
e Telefonnummer till kontaktpersonen
e Namn pa person som undertecknar ett eventuellt avtal

2.2 Undertecknande av anbud

Anbudet ska undertecknas av behorig beslutsfattare.

2.3 Underleverantor

Med undetleverantdr avses varje juridisk person, féretag eller organisation vars kapa-
citet anbudsgivaren avser att dberopa for att uppfylla krav i denna upphandling. Aven
moderbolag, dotterbolag, intressebolag eller motsvarande omfattas.

Anbudsgivaren fir anlita underleverantér £f6r delar av dtagandet, under forutsittning
att dessa redovisas i anbudet tillsammans med en beskrivning av vilka delar av upp-
draget undetleverantor ska utféra och/eller vilka krav som uppfylls genom dberopad
kapacitet. Notera att vissa krav ska uppfyllas av samtliga féretag som aberopas i anbu-

det.

Anbudsgivaren ska ha sidan kompetens att anbudsgivaren kan bedéma och sikerstilla
att underleverantdr har tillricklig kompetens och kunskap inom aktuella omraden.

Anbudsgivaren ska pa Bestillarens begiran kunna uppvisa bindande avtal, dtagande
eller motsvarande som visar att anbudsgivaren foérfogar Gver dberopad kapacitet hos
underleverantér vid en eventuell tilldelning.

Anbudsgivaren ska, i férekommande fall, ange f6retagsnamn och organisationsnum-
mer f6r underleverantér samt beskriva for vilka delar av dtagandet undetleverantor
kommer att anvindas och/eller i vilket avseende dess kapacitet dberopas.

2.3.1 UPPGIFTER OM UNDERLEVERANTOR

e [oretagsnamn
¢  Organisationsnummer

e  Beskrivning av angiven underleverantérs roll vid utférandet av det uppdrag
som denna upphandling omfattar.



3. Krav pa leverantOren

3.1 Uteslutningsgrunder

Anbudsgivaren ska inte omfattas av uteslutningsgrunderna 1 13 kap. 1-2 §§ LOU
(2016:1145). Detta innebir att anbudsgivaren, eller dess féretridare, inte far vara
démd £6r brott enligt 13 kap. 1 § och ska ha fullgjort sina skyldigheter avseende betal-
ning av skatter och socialférsakringsavgifter enligt 13 kap. 2 §.

Anbudsgivaren far inte dberopa kapacitet fran underleverantér som omfattas av dessa
uteslutningsgrunder.

Anbudsgivaren ska i anbudet bekrifta att varken denne eller eventuella underleveran-
torer omfattas av ovanstiende omstindigheter. Bestillaren kommer att kontrollera
detta och kan begira in kompletterande dokumentation om uppgifter inte kan inhdm-
tas pd annat sitt.

3.2 Registreringsskyldigheter

Leverantdren och eventuella underleverantdrer ska uppfylla de lagenligt stillda kraven
avseende sina registreringsskyldigheter i Sverige eller i hemlandet.

Anbudsgivaren ska i sitt anbud bekrifta att kraven ovan uppfylls avseende anbudsgi-
vande foretag och eventuella underleverantorer.

Bestillaren kommer som en del av prévningen att kontrollera att anbudsgivande fore-
tag och eventuella underleverantdrer uppfyller stillda krav avseende registreringsskyl-
digheter.

I de fall dd det inte 4r mdjligt £6r Bestillaren att pa egen hand inhdmta sidana hand-
lingar ska anbudsgivaren vara beredd att tillhandahélla erforderlig dokumentation som
visar att kraven ovan uppfylls.

3.3 Ekonomisk kapacitet

3.3.1 STABILITET

Leverantdren ska ha en stabil ekonomisk stillning som 4r tillrdcklig f6r att genomféra
avtalat atagande.

Anbudsgivande féretag ska dirmed enligt UC AB ha riskklass 3 eller hgre.

I de fall ldgre riskklassificering erhdlls, eller 1 det fall anbudsgivare inte kan erhalla sa-
dan riskklassificering, ska denne dnda anses uppfylla detta krav om denne i anbudet
limnat en sddan forklaring att det kan anses klarlagt att anbudsgivaren, sjilv eller ge-
nom dberopande av annans kapacitet, innehar motsvarande ekonomiska stillning.

Anbudsgivaren ska 1 sitt anbud bekrifta att denne uppfyller kravet pa ekonomisk sta-
bilitet enligt kravet ovan (alternativt att motsvarande ekonomisk stillning innehas).

I férekommande fall ska dven redovisning av motsvarande ekonomisk stillning lim-
nas. Upplysningar frain UC kan komma att inhdmtas av Bestillaren i anslutning till
anbudsSppningen. Anbudsgivaren uppmanas att sjilv kontrollera sin riskklassificering
hos UC innan anbud limnas for att utréna om uppfyllelse av krav pa ekonomisk stabi-
litet behover visas pa annat sitt.



I forekommande fall ska anbudet innehilla:

Redovisning som visar hur anbudsgivaren anser sig uppfylla kravet pd motsvarande
ekonomisk stillning pa annat sitt an genom omdéme frin UC AB enligt ovan:

3.3.2 OMSATTNING

Leverantéren ska inneha en siddan resursbas att leverantoren kan fullgbra de dtaganden
som foljer av detta avtal.

Anbudsgivaren ska ha uppnitt en omsittning om minst 22 000 000 SEK under det
senaste avslutade rikenskapsaret inom verksamhetsomradet undersékningstjinster.

Bestillaren kan komma att kontrollera att anbudsgivande féretag uppfyller stillda krav
avseende omsittning,

Omsittningskravet kan Gverstiga tvd ganger det uppskattade kontraktsvirdet. Bestilla-
ren bedémer dérfor att sdrskilda skl foreligger med hinsyn till tjidnstens art, eftersom
uppdraget dr tidskritiskt och dterkommande ménadsvis med behov av finansiell uthal-
lighet och beredskap att hantera kostnadstoppar utan att leverans och kvalitet paver-
kas. Vidare utgdr resultaten ett nédvindigt underlag f6r efterféljande ana-
lyser/leveranser med fasta tidplaner, vilket innebdr att leveransstorningar fir bety-
dande féljdeffekter. Kravet faststills ddrfor till 22 000 000 SEK.

3.4 Teknisk kapacitet

3.4.1 ORGANISATION

Leverantéren ska ha en organisation som har kapacitet att utféra undersékningstjins-
ter av den omfattning och karaktir som aktuell upphandling avser (f6r mer informat-
ion om upphandlingens karaktir och omfattning, se kapitel 4, Krav pa tjdnsten).

Anbudsgivaren ska limna en kortfattad beskrivning om cirka en A4-sida som visar att
ovanstiende krav dr uppfyllt.

3.4.2 PERSONAL

Leverantéren ska tillhandahalla nedanstiende nyckelpersoner f6r utférande av tjdns-
ten.

3.4.2.1 Kontaktperson

LeverantSren ska tillhandahilla en namngiven kontaktperson gentemot Bestillaren
som dr huvudansvarig f6r de undersckningstjanster som utfors at Bestillaren. Huvud-
ansvarig kontaktperson ska:

e Ha en god kommunikativ f6rmdga och vara serviceinriktad.

e Ha minst tre ars dokumenterad erfarenhet av ledning, samordning och koor-

dination av projekt.

Anbudsgivaren ska 1 anbudet namnge kontaktpersonen samt limna en redovisning
som visar att erbjuden kontaktperson har sidana kvalifikationer som efterfragas i kra-
vet ovan.



3.4.2.2 Statistiker

Leverantoren ska tillhandahalla en namngiven statistiker som 4r huvudansvarig f6r de
statistiska fragestillningar som aktualiseras inom ramen fér Konjunkturbarometern
hushall. Statistikern ska fungera som radgivare vid statistiska fragestillningar i sam-
band med databearbetning, analys, undersdkningar, resultatiterféring samt utveckling.
Statistikern ska:

e Ha minst magisterexamen i statistik, eller masterexamen i statistik, matematisk
statistik eller nationalekonomi med tydlig statistisk inriktning. Aven annan lik-
virdig utbildning frin hogskola eller universitet kan godtas.

e Ha minst tvd ars relevant arbetslivserfarenhet inom statistik.

e Ha erfarenhet av arbete med urvalsundersdkningar.

Anbudsgivaren ska 1 anbudet namnge statistikern samt limna en redovisning som
visar att erbjuden statistiker har sddana kvalifikationer som efterfrigas i kraven ovan.
Statistikern ska vidare, i egenskap av statistiker, ha utfort ett undersékningsuppdrag
som uppfyller nedanstiende krav:

e  Undersokningsuppdraget ska ha utforts for extern kund.

e  Undersokningsuppdraget ska ha utforts inom tre ar fran sista anbudsdag.

e Undersokningsuppdraget ska ha varit en urvalsundersékning.

e Undersokningsuppdraget ska ha utférts med uppfyllande av stillda mal och
enligt avtalade villkor.

Anbudsgivaren ska redovisa uppdraget med angivande av vilken roll statistikern har
haft i uppdraget, extern kund (féretag/organisation), tid f6r uppdragets utférande,
namn och kontaktuppgifter till kontaktpersonen samt en beskrivning som visar att
referensuppdraget har haft sidan karaktir som efterfragas i kravet ovan. Anbudsgiva-
ren ska vidare bekrifta att uppdragen har utférts med uppfyllande av stillda mal och
enligt avtalade villkor.

Bestillaren kan komma att kontrollera limnade uppgifter genom att kontakta angiven
kontaktperson. Om kontaktpersonen dr oantriffbar trots upprepade férsék eller av-
star fran att verifiera limnade uppgifter kommer referensuppdraget inte att tillgodori-
knas anbudsgivaren.

3.4.2.3 Intervjuare

Om leverant6ren anvinder telefonintervjuer som del av datainsamlingen ska leveran-
toren tillhandahalla intervjuare f6r genomférandet av Konjunkturbarometern hushall.
Intervjuarna ska ha genomgitt relevant utbildning som ér av sidan karaktir och om-
fattning att de kan utf6ra intervjuerna pé ett indamalsenligt och tillfredsstillande sitt
(f6r mer information om upphandlingens omfattning, se kapitel 4) och till fullo be-
hirska svenska spriket.

Anbudsgivaren ska, om telefonintervjuer anvinds, limna en redovisning (kollektivt f6r
personalgruppen intervjuare) som visar att intervjuarna har genomgatt en utbildning
som uppfyller ovanstiende krav.

3.5 Yrkeskunnande

3.5.1 FORETAGSNIVA

Leverantoren ska, pa foretagsniva, ha yrkeskunnande och erfarenhet av tjanster av
liknande slag som efterfrigas i denna upphandling. Leverantoren ska darfér ha ge-
nomfort minst ett (1) referensuppdrag som uppftyller samtliga krav nedan:
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e Referensuppdraget ska ha utforts f6r extern kund.

e Referensuppdraget ska ha utforts inom tre (3) ar riknat fran sista anbudsdag.

e  Referensuppdraget ska ha avsett en aterkommande urvalsundersékning av
liknande karaktir som den upphandlade tjdnsten (dvs. aterkommande mat-
ningar med strukturerad datainsamling och resultatleverans i tidsserier).

e Referensuppdraget ska ha inneburit att samma undersékning genomforts vid
minst tio (10) mittillfallen, dir varje mittillfille avsett ett nettoutfall om minst
1 000 respondenter.

e Referensuppdragets undersékningsmetod ska ha varit en urvalsundersékning.

e Referensuppdraget ska ha utférts med uppfyllande av stillda mal och enligt
avtalade villkor.

Anbudsgivaren ska redovisa referensuppdraget med uppgift om kund (organisation),
tidsperiod, omfattning (antal mittillfdllen och nettoutfall per mattillfille), metod samt
namn och kontaktuppgifter till referensperson hos kunden.

Bestillaren kan komma att kontrollera limnade uppgifter genom att kontakta angiven
referensperson. Om referenspersonen dr oantriffbar trots upprepade forsok eller
avstdr fran att verifiera limnade uppgifter kommer referensuppdraget inte att tillgodo-
riknas.

3.5.2 PERSONALNIVA

Leverantéren ska, pa personalnivé, ha yrkeskunnande och erfarenhet som ér relevant
tor uppdraget. Erbjuden statistiker (avsnitt 3.4.2.2) ska dérfér ha medverkat i minst
fem (5) mattillfillen inom ramen f6r dterkommande urvalsundersékning(ar) som upp-
tyller nedanstiende krav:

e  Uppdraget/uppdragen ska ha utférts for extern kund.

e Uppdraget/uppdragen ska ha utforts inom tre (3) ar riknat frin sista anbuds-
dag.

e Undersokningsmetoden ska ha varit en urvalsundersékning.

e Statistikern ska ha haft en tydlig roll i planering, kvalitetssikring, bearbetning
och/eller analys kopplad till mitningarna.

e Uppdraget/uppdragen ska ha utforts med uppfyllande av stillda mal och en-
ligt avtalade villkor.

Anbudsgivaren ska redovisa uppdraget/uppdragen med angivande av statistikerns roll,
kund, tidsperiod, antal mattillfillen samt referensperson med kontaktuppgifter.

Samma referensuppdrag fir anvindas for att uppfylla flera krav i avsnitt 3.4.2.2, 3.5.1
och 3.5.2, om uppdraget uppfyller samtliga krav i respektive avsnitt. Anbudsgivaren
ska da tydligt ange vilka krav som aberopas och hur dessa uppfylls.
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4. Krav pi tjansten

Bilagorna A—C utgér en integrerad del av kravspecifikationen.

4.1 Uppdragets omfattning

Uppdraget omfattar genomférande av Konjunkturbarometern hushall pa manadsba-
sis.

Vid leverantorsbyte ska Leverantdren genomfora understkningen under den parallella
undersékningsperiod som anges i kapitel 6, Datum. Under denna period giller samma
krav pd metod, datainsamling, leverans och dokumentation som under ordinarie drift.

Parallellmitningen ska genomfdras sjilvstindigt av Leverantoren och syftar till att ge
Bestillaren underlag for att beddma kontinuitet och jimfdrbarhet i tidsserierna. Under
ordinarie avtalstid (24 manader) ska sdledes 12 undersékningar per ir, totalt 24 under-
sokningar, genomforas.

Vid fullt utnyttjande av de tva forlingningsoptionerna (ytterligare fyra dr) ska totalt 72
manatliga undersékningar genomféras under hela avtalstiden.

Varje ménad ska ett nytt urval dras. Bruttourvalet ska dimensioneras s att minst 1 500
fullstindiga intervjusvar (nettoutfall) erhdlls, varmed avses svar dir respondenten har
tagit stillning till samtliga fragor i enkiten; svarsalternativen ”vet ej”” och/eller "vill ej
uppge” ska i detta avseende anses utgdra svar. Delvis ifyllda enkiter (exempelvis dér
respondenten avbrutit innan samtliga fragor besvarats) ska inte riknas som fullstin-
diga intervjusvar och far inte inga i nettoutfallet.

4.2 Metod

e  Undersokningen ska genomféras genom kombinerad insamling dir inbjudan
till deltagande skickas via digital brevlada eller, f6r individer som saknar digital
brevlida, via postalt brev med webbkod/inloggningsuppgifter. Telefoninter-
vjuer kan anvindas i syfte att uppnd nettoutfallet. Anvindning av telefonin-
tervjuer 4r inte obligatorisk. Om leverantéren anvinder telefonintervjuer ska
dessa genomforas av intervjuare som uppfyller kraven i avsnitt 3.4.2.3.

e Leverantdren ska anvinda ett adekvat urvalsregister (exempelvis IDM Adress
eller motsvarande) som ger ett urval som speglar malpopulationen utifrin
koén, dlder och region som utg6rs av individer i dldern 18—84 ér bosatta i Sve-
rige. Urvalet ska dras slumpmissigt eller pd annat statistiskt vedertaget sitt
inom respektive stratifieringsgrupp.

e Urvalet ska pa ett statistiskt korrekt och vedertaget sitt aterspegla malpopu-
lationens sammansittning. Urvalet ska stratifieras efter kon, dlder och bositt-
ningsregion.

e De manadsvisa resultaten ska bestd av svar fran 1 500 intervjuade individer i
aldern 18-84 4r, som speglar malpopulationen.

e Undersokningen ska genomféras som ett sjdlvstindigt faltarbete, det vill sdga
inte som en del 1 en omnibusundersékning.

e Datainsamlingen ska i normalfallet ske frin och med den 1:e varje manad och
vara klar senast den 15:e varje manad (mitperiodens slut).
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Reglerna f6r hantering av personuppgifter enligt GDPR och dataskyddslagen
(2018:218) ska foljas. Leverantoren ska folja de yrkesetiska riktlinjer som
finns i ESOMAR:s regelverk.

Leverantdren bor, utéver férsta inbjudan, genomféra minst en paminnelse till
individer som inte har svarat. Kompletterande kontaktvigar, till exempel sms
eller telefon, fir anvindas.

4.3 Unders6kningsvariabler

1.

2.

Undersékningsvariabler ska 6verensstimma med de som anges i Bilaga A.
Bestillaren ska ha ritt att gbra justeringar av undersékningsvariablerna.
Bestillaren ska ha ritt att utan kostnad tillf6ra ytterligare tva (2) fragor till en-
kiten i Bilaga A. Dessa ska levereras pa samma sitt som 6vriga fragor.
Bestillaren ska ha ritt att tillfora ytterligare fragor utéver de tva (2) fragorna
enligt punkt 2 till enkéten i Bilaga A. Dessa levereras pd samma sitt som 6v-
riga fragor. Kostnaden betalas av Bestillaren.

Om Bestillaren tar bort friagor ska Leverantdren kunna, utan kostnad, ersitta
dessa med andra frigor. Dessa ersittningsfrigor ska levereras pd samma sitt
som Ovriga fragor.

Tilliggsfragor och ersittningsfragor enligt punkterna 2—4 ska bestillas av Be-
stillaren senast forsta arbetsdagen i méinaden fére den manad dé frigorna ska
inga i undersékningen.!

4.4 Resultatredovisning

Fullstindiga mikrodata, det vill sdga alla individuella svar och bakgrundsvari-
abler, till Bestillaren ska presenteras i ASCII-format, enligt mallen i Bilaga B.

4.5 Kontaktredovisning

Leverantoren ska redovisa antal individer som man har f6rsékt kontakta per
insamlingsperiod. Redovisningen ska vara uppdelad efter kontaktvig, till ex-
empel digital brevldda, postalt brev, sms, telefon och andra kontaktformer
som leverantéren anvinder inom datainsamlingen. Den ska dven skilja mellan
torsta inbjudan, paminnelser och eventuella omutskick. Antalet individer ska
anges separat for varje kontaktvig och kontakttyp. Redovisningen ska limnas
1 det format och med det innehall som anges i Bilaga C.

4.6 Leverans till Bestallaren

All data ska vara tillginglig f6r Bestéllaren via en SFTP-server senast den
forsta vardagen klockan 15.00 efter mitperiodens slut i den manad undersok-
ningen avset.

Leverantéren ska, fore ordinarie leverans, tillhandahélla en preliminidr kérning
baserad pa d4 tillgingliga svar. Denna preliminira leverans ska normalt ske
senast fem (5) arbetsdagar fore ordinarie leverans. Prelimindrkérningen ska
omfatta samma variabler och format som ordinarie leverans, med de svar som
inkommit fram till och med preliminirkérningen. Syftet dr att Bestillaren i
god tid, vid behov, ska kunna genomféra kvalitetssikring och identifiera
eventuella avvikelser. Prelimindrkérningen ska goras tillginglig pa samma sitt

1 Tillaggsfragor har historiskt férekommit sporadiskt, ibland tre extrafrégor men manga &r inga alls.
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som den ordinarie leveransen (SFTP). Vid detta tillfdlle ska inte Bilaga C leve-
reras.

4.7 Dokumentation

Leverantoren ska 16pande dokumentera utfért arbete pa ett sadant sitt att detta kan
anvindas av Bestillaren, eller annan som Bestillaren anlitar, som undetlag f6r senare
uppdrag. Under parallell undersékningsperiod ska dokumentationen dven omfatta
genomforande, kontaktstrategi, urvalsutfall, svarsfrekvens, bortfall och eventuella
metodrelaterade avvikelser. Leverantdren ska pa Bestillarens begdran dven bistd med
underlag f6r analys av parallellmitningen.

4.8 Hantering av personuppgifter

Leverantéren ska f6lja Bestillarens instruktioner angiende behandling av personupp-
gifter. Leverantdren ska tillse att EU:s dataskyddsférordning (GDPR) och andra till-
limpliga bestimmelser f6ljs sd att respondenternas personliga integritet inte krinks ndr
personuppgifter behandlas till exempel vid &verféring och mottagande av personupp-
gifter fran enskilda bestillare, insamling, bearbetning och aterféring av resultat.

4.8.1 TEKNISKA OCH ORGANISATORISKA ATGARDER

Leverantdren ska vidta limpliga tekniska och organisatoriska dtgirder for att siker-
stilla skydd av personuppgifter i enlighet med de krav som f6ljer av tillimpliga be-
stimmelser och riktlinjer. Leverantéren ska sirskilt iaktta Integritetsskyddsmyndighet-
ens (IMY) instruktioner och allminna rad avseende hantering av personuppgifter.

4.8.2 AGANDERATT

Bestillaren dger de uppgifter, resultat, filer, rapporter och den dokumentation som tas
fram inom ramen f6r uppdraget.

Leverantéren behéller ritten till sina generella metoder, verktyg, program, mallar, ar-
betssitt och annan kunskap som fanns fére avtalet eller som tagits fram oberoende av
avtalet.

Leverantoren ska limna sidan dokumentation som krivs for att Bestillaren ska kunna
anvinda, granska, arkivera och vid behov limna &ver leveranserna till en ny leveran-
tor.

4.8.3 PERSONUPPGIFTSBITRADE

Leverantéren dr personuppgiftsbitridde och Bestillaren dr personuppgiftsansvarig en-
ligt EU:s dataskyddsférordning (GDPR). Avtal som reglerar férhallandet mellan per-
sonuppgiftsansvarig och personuppgiftsbitride ska tecknas mellan parterna i samband
med signering av avtalet.

4.8.4 ICC/ESOMAR:S ETISKA REGLER

Leverantéren ska kinna till samt, i tillimpliga delar, f6lja samtliga de etiska regler som
utfirdats av ICC/ESOMAR samt de riktlinjer som ICC/ESOMAR ger ut som stod
tor tolkning och tillimpning av reglerna. Négra av dessa etiska regler dr féljande:

e ICC/ESOMAR International Code of Market and Social Research

e Interviewing children and young people

e ESOMAR/WAPOR guide to opinion polls
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Leverantoren ska vidare hélla sig informerad om beslut som tas av tillbotlig organisat-
ion (exempelvis Etiska Radet f6r Marknadsundersékningar) inom sjilvregleringsom-
radet.

4.8.5 UPPDRAGETS UPPHORANDE

Infor avtalets upphorande ska leverantdren bistd Bestillaren vid en eventuell 6verging
av atagandet till annan leverant6r anlitad av Bestillaren. Leverantdren ska limna allt
erforderligt st6d som krivs fOr att Gvergangen ska kunna genomfdras utan funktion-
ella och prestandamissiga storningar.

4.9 Kostnader for digital brevlada

Leverantdren ansvarar fr samtliga kostnader f6r utskick via digital brevlada inom
ramen fér uppdraget. Detta omfattar inbjudningar, paminnelser, eventuella omutskick,
ovriga kontaktférsk samt externa transaktionsavgifter till Myndigheten f6r digital
férvaltning (Digg) eller annan av Bestillaren godkind 16sning f6r digital brevlada.
Kostnaderna ska inga i anbudspriset och ersitts inte separat av Bestillaren.

I de fall Bestillaren av tekniska eller administrativa skil debiteras avgifter direkt av
Myndigheten f6r digital f&rvaltning (Digg), inklusive transaktionsavgifter enligt Diggs
foreskrifter MDFES 2025:2 eller annan vid var tid gillande reglering, ska Leverantéren
ersitta Bestillaren motsvarande belopp i sin helhet. Leverantren har inte ritt till ad-
ministrativt pdslag, marginal eller annan sérskild ersittning f6r sidana avgifter.

Ersittning frin Leverantéren till Bestillaren sker manadsvis i efterskott baserat pa
Bestillarens faktura/specifikation fran Digg. Leverantoren ska erligga betalning enligt
de betalningsvillkor som framgér av Bestillarens vidarefakturering.

4.10 Kostnader for postala utskick

Kostnader f6r postala utskick (porto, material med mera) ska vara en del av anbuds-
priset.

4.11 Pris och prisjustering

Anbudspriset ska anges som pris per en (1) ménatlig undersékning, exklusive mervir-
desskatt.

Tilliggspriset ska anges som pris per en (1) tillkommande friga per ménatlig under-
sOkning (mittillfille) enligt punkt 3 1 avsnitt 4.3 (Undersékningsvariabler). Tilliggspris
utgdr nir Bestillaren bestiller tilliggsfrigor i enlighet med punkt 3 i avsnitt 4.3.

Anbudspriset ska vara fast under den initiala avtalstiden om tva (2) 4r (24 manader)
enligt kapitel 6, Datum.

Anbudspriset ska inkludera samtliga kostnader f6r utskick via digital brevlada, inklu-
sive externa transaktionsavgifter till Digg eller annan av Bestillaren godkind 16sning
for digital brevlada, samt kostnader f6r inbjudningar, paminnelser, eventuella omut-
skick och 6vriga kontaktférsok. Sadana kostnader ersitts inte separat av Bestillaren.
Om Bestillaren forst debiteras sidan avgift direkt giller vidarefakturering fran Bestil-
laren till Leverantoren enligt avsnitt 4.9.
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Anbudspriset ska dven inkludera samtliga kostnader for postala utskick, eventuella
telefonintervjuer och andra kontaktdtgirder som Leverantéren anvinder for att ge-
nomféra uppdraget och uppna avtalat nettoutfall.

Vid leverantorsbyte ska parallellkérning genomféras under tre (3) méanader enligt kapi-
tel 6, Datum. Under parallellk6rningen ska Leverant6ren leverera samma resultatfiler
och dokumentation som under ordinarie drift. Ersittning utgar med anbudspriset per
minad for respektive parallellmanad (totalt 3 X anbudspriset). Kostnaden bekostas av
Bestillaren och paverkar inte utvirderingen.

Vid utnyttjande av férlingningsoption(er) far priset justeras en (1) gang per forling-
ningsperiod.

Prisjustering ska ske i enlighet med Konsumentprisindex (KPI), faststillt av Statistik-
myndigheten SCB. Med KPI avses SCB:s officiella KPI-serie (konsumentprisindex).
e Basminad dr KPI £6r januari 2027 (siffran publiceras i februari).
e Indexmadnad for férlingningsoption 1 dr KPI f6r januari 2029.
e Indexmanad f6r férlingningsoption 2 dr KPI £6r januari 2031.

Pris £6r respektive forlingningsperiod berdknas enligt:
e  Pris forlingningsoption 1 = Anbudspriset X (KPI januati 2029 / KPI januari
2027)
e  Pris forlingningsoption 2 = Anbudspriset X (KPI januati 2031 / KPI januari
2027)

Det nya priset avrundas till ndrmaste hela krona (avrundas uppit). Leverantoren ska
skriftligen begira prisjustering senast 60 dagar foére respektive forlingningsperiods
start. Om begiran inte inkommit i tid kvarstér priset oférindrat under den aktuella
forldngningsperioden.
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5. Utvirdering

De anbud som visat att samtliga stillda krav dr uppfyllda kommer att utvirderas i
enlighet med nedan angivna kriterier.

Bestillaren kommer att anta det ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet baserat pa
foljande kriterier:

e Anbudspris
e Tilliggspris
o Kuvalitet

Utvirderingspriset berdknas enligt:
Utvirderingspris = X + Y —Z

dir

X = anbudspris per en (1) manatlig undersékning,
Y = tillaggspris per en (1) ytterligare fraga, och

7. = mervirde for kvalitet.

Mervirdet f6r kvalitet (Z) beridknas som en procentsats av anbudspriset (X) enligt
tabell 1 och avrundas till nirmaste hela krona. Mervirdet ar ett utvirderingstekniskt
avdrag och paverkar inte det faktiska priset enligt kommande avtal.

5.1 Kvalitet

Konjunkturbarometern hushall ingir i sdvil den svenska officiella statistiken som DG
EcFin:s harmoniserade program (EU-kommissionens ekonomiska indikatorprogram).
Det dr dirfor av stor vikt att kvalitet och kontinuitet kan garanteras av leverantoren.

For att anbudet ska kunna erhélla mervirde f6r kvalitet ska anbudsgivaren bifoga en
redovisning av arbetsmetod (hogst 4 A4-sidor). Redovisningen ska vara utformad sa
att Bestillaren kan verifiera innehallet mot f6ljande bedémningspunkter. Endast det
som framgdr av redovisningen kommer att ligga till grund £6r utvirderingen.

5.1.1 BEDOMNINGSPUNKTER (A-D)
A. Utvalsram och urvalsdragning: Beskrivning av urvalsram/register, urvalsmetod

samt hur mélpopulationen 18—84 ér bosatta i Sverige sikerstills 1 urvalet.

B. Hantering av undertickning och kontaktvigar: Beskrivning av hur individer med
och utan digital brevldda hanteras si att systematiska skevheter motverkas.

C. Bortfalls- och svarsfrekvensstrategi: Beskriv hur leverantren arbetar f6r att uppna
minst 1 500 fullstindiga svar per méanad, motverka systematiskt bortfall och sikerstilla
representativitet. Beskriv dven hur svarsfrekvens och bortfall £6ljs upp.
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D. Kvalitetssidkring och metodkontinuitet: Beskriv hur leverantéren kvalitetssikrar
datainsamlingen och féljer upp avvikelser. Om telefonintervjuer anvinds ska dven
intervjuarutbildning och instruktioner beskrivas.

Beddmningsnivier:

e Exceptionellt (20 procent): Redovisningen uppfyller samtliga punkter A—D
med hog konkretion, det vill sdga innehaller tydliga, mitbara eller verifierbara
ataganden och en sammanhingande metod som minimerar risk f6r systema-
tiska skevheter.

e Mycket bra (10 procent): Redovisningen uppfyller minst tre (3) av punkterna
A-D, och de uppfyllda punkterna ir tillrickligt konkreta f6r att Bestillaren
ska kunna férsta och f6lja upp metodens genomférande. Eventuella brister ér
begrinsade och pédverkar inte helhetsbeddmningen.

¢  Grundnivd (0 procent): Redovisningen uppfyller firre dn tre (3) av punkterna
A-D, eller ir 1 huvudsak allmint héllen pa ett sitt som inte mojliggér bedém-
ning eller uppfdljning.

Tabell 1 Mervarde for kvalitet

Bedomning Procentsats Mervidrde (2)

Exceptionellt 20% Z=Xx0,20
Mycket bra 10% Z=Xx0,10
Grundniva 0% Z=0

5.2 Utvirderingsmodell

Tabell 2 Utvarderingsmodell

Komponent Berdkning Resultat
Angivet pris for en (1) manatli
Anbudspris g P N ( ) g =X
undersdkning
s ' Angivet pris foér en (1)
Till =Y
tflaggspris ytterligare fraga
Kvalitet Mervarde enligt Tabell 1 (Z = X -7
X procentsats)
Utvarderingspris X+Y-2Z = totalt utvarderingspris

Ett rikneexempel: Om anbudspriset (X) dr 100 000 kronor, tilliggspriset (Y) 5 000
kronor och anbudet bedéms som ”Mycket bra” (motsvarande 10 procent mervirde),
blir utvirderingspriset 100 000 + 5 000 — 10 000 = 95 000 kronor.
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6. Datum

Tabell 3 Datum

Atgird Datum

Publicering av forfrégningsunderlaget 2026-06-09
Sista dag for att skicka in frégor 2026-08-24
Sista dag for att besvara fragor 2026-08-26
Sista anbudsdag 2026-08-31
Anbudets 6ppningsdag 2026-09-01
Anbudsutvérdering 2026-09-02 - 2026-09-08
Tilldelningsbeslut 2026-09-09
Avtalet sluts (tidigast) 2026-09-21
Anbudets giltighetstid 2026-10-31
Parallell undersékningsperiod 2026-12-01 - 2027-02-28
Implementeringsmfinad1 2027-03-01 - 2027-03-31
Avtalstid 2027-04-01 - 2029-03-31
Eventuell férldngning, del 1 2029-04-01 - 2031-03-31
Eventuell férldngning, del 2 2031-04-01 - 2033-03-31

! Implementeringsmanad for analys av parallellmétning, justering av rutiner, faststéllande av leveransprocesser
och kvalitetssakring infér ordinarie drift. Ingen ordinarie datainsamling ska genomféras under implemente-
ringsmanaden, om inte Bestdllaren sarskilt beslutar annat.
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7.

Handlingar som ska ges in med anbudet

Detta kapitel utgdr en sammanfattande checklista 6ver de uppgifter och handlingar
som anbudsgivaren ska limna in tillsammans med anbudet. Anbudsgivaren ansvarar
for att anbudet dr komplett och att det tydligt framgar hur samtliga krav i forfrag-
ningsunderlaget uppfylls. Anbudsgivaren uppmanas att disponera och rubricera sitt
anbud i enlighet med punkterna i detta kapitel £6r att underlitta Bestillarens prévning
och utvirdering. Samtliga handlingar som ges in med anbudet ska limnas i PDF-
format.

Nedan ska anbudet innehalla féljande uppgifter och handlingar (i férekommande fall
dven f6r undetleverantor):

1.

10.

11.

Ifyllt anbud, undertecknat av behorig beslutstattare (e-signatur accepteras).
Bekriftelse av avtalsaccept utan reservationer: att anbudsgivaren accepterar
samtliga villkor i forfragningsunderlaget och avtalsférlagan utan reservationer
samt att alternativa anbud inte limnas.
Grunduppgifter om anbudsgivaren:

e [oretagsnamn

e  Organisationsnummer

e  Utdelningsadress

e Postnummer och ort

e Telefonnummer (vixel)

e Kontaktperson avseende anbudet

e E-postadress till kontaktpersonen

e Telefonnummer till kontaktpersonen

e Namn pa person som undertecknar eventuellt avtal
Uppgifter om undetleverantér(er) (om tillimpligt), f6r varje underleverantor:
e [oretagsnamn
e  Organisationsnummer
e Beskrivning av underleverantorens roll vid utférandet av uppdraget och/eller

vilka krav som uppfylls genom dberopad kapacitet
Bekriftelse avseende uteslutningsgrunder: att varken anbudsgivaren eller
eventuella underleverantérer omfattas av uteslutningsgrunderna (13 kap. 1-2 §§
LOU).
Bekriftelse avseende registreringsskyldigheter: att anbudsgivaren och even-
tuella underleverantdrer uppfyller lagenligt stillda krav avseende registreringsskyl-
digheter i Sverige eller i hemlandet.
Bekriftelse avseende ekonomisk stabilitet: att anbudsgivaren uppfyller kravet
pé ekonomisk stabilitet (UC riskklass 3 eller hégre), alternativt att motsvarande
ekonomisk stillning innehas pa annat sitt.
Redovisning av motsvarande ekonomisk stéllning (endast om tillimpligt): om
riskklass 3 inte uppnas eller riskklass inte kan erhéllas — redovisning som visar hur
kravet anses uppfyllt pd annat sitt (inkl. eventuell dberopad kapacitet).
Bekriftelse avseende omsittning: att anbudsgivaren uppnatt minst 22 000 000
SEK i omsittning under det senaste avslutade rikenskapsiret inom verksamhets-
omrddet undersokningstjinster.
Beskrivning av organisationens kapacitet (cirka 1 A4): kortfattad beskrivning
som visar att leverantéren har organisation och kapacitet att utfora tjansten av den
omfattning och karaktir som upphandlingen avser.
Nyckelperson — kontaktperson (3.4.2.1):
Namn pi foreslagen kontaktperson

20



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Redovisning som visar att kontaktpersonen uppfyller kraven (bland annat minst
tre ars dokumenterad erfarenhet av ledning, samordning och koordination av pro-
jekt)

Nyckelperson — statistiker (3.4.2.2):

Namn pd foéreslagen statistiker

Redovisning som visar att statistikern uppfyller samtliga krav enligt avsnitt 3.4.2.2,
det vill siiga krav pa relevant utbildning, minst tva érs relevant arbetslivserfarenhet
inom statistik samt erfarenhet av arbete med urvalsundersékningar.
Referensuppdrag for statistikern (3.4.2.2): redovisning av ett (1) uppdrag som
statistikern (i egenskap av statistiker) utfért och som uppfyller kraven, inklusive:
roll i uppdraget, extern kund (organisation), tidpunkt/tidsperiod, kontaktperson
hos kunden med kontaktuppgifter samt beskrivning som visar att uppdraget har
efterfrigad karaktdr — samt bekriftelse att uppdraget utférts med uppfyllande av
stillda mdl och enligt avtalade villkor.

Intervjuare (endast om telefonintervjuer anvinds): redovisning (kollektivt f6r
personalgruppen intervjuare) som visar att intervjuarna genomgatt relevant ut-
bildning och till fullo behirskar svenska spriket.

Referensuppdrag pa foretagsniva (3.5.1): redovisning av minst ett (1) referens-
uppdrag som uppfyller samtliga krav enligt 3.5.1, inklusive uppgift om kund (or-
ganisation), tidsperiod, omfattning (antal mittillfillen och nettoutfall per mattill-
tille), metod samt namn och kontaktuppgifter till referensperson hos kunden.
Referensuppdrag pa personalniva — statistiker (3.5.2): redovisning av upp-
drag/uppdragen som visar att erbjuden statistiker har medverkat i minst fem (5)
mittillfillen inom ramen f6r dterkommande urvalsundersékning(ar) enligt 3.5.2,
inklusive statistikerns roll, kund (organisation), tidsperiod, antal mittillfillen samt
referensperson med kontaktuppgifter. Samma referensuppdrag far anvindas for
att uppfylla flera krav i 13, 15 och 16, om uppdraget uppfyller samtliga krav i re-
spektive avsnitt. Anbudsgivaren ska da tydligt ange vilka krav som aberopas och
hur dessa uppfylls.

Redovisning av arbetsmetod for kvalitetsutvirdering (max 4 sidor A4): re-
dovisning utformad sa att Bestillaren kan verifiera innehallet mot bedémnings-
punkterna A—D enligt avsnitt 5.1.1, inklusive urvalsram och urvalsdragning, han-
tering av undertickning och kontaktvigar, bortfalls- och svarsfrekvensstrategi
samt kvalitetssikring av datainsamling, kontaktvigar och metodkontinuitet. Redo-
visningen bor omfatta planerade utskick, paiminnelser, kontaktvigar, uppfoljning
av svarsfrekvens och bortfall samt hur jimforbarhet &ver tid sikerstlls.

Pris och utvarderingsunderlag: anbudspris (X) angivet som pris per en (1) ma-
natlig undersékning, exklusive mervirdesskatt, samt tilliggspris (Y) angivet som
pris per en (1) tillkommande friga per manatlig undersdkning (mattillfille), exklu-
sive mervirdesskatt, enligt avsnitt 4.11. Alla priser anges 1 SEK exkl. moms. Om
tilliggspris inte tas ut ska 0 kronor anges.

Ovriga uppgifter (vid behov): eventuella kompletterande fortydliganden/bilagor
som beh6vs for att det ska framgé tydligt hur samtliga krav i férfragningsunderla-
get uppfylls (observera att alternativa anbud och reservationer inte accepteras).
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Bilaga A Undersokningsvariabler
Bakgrundsfriagor

B1 Sprak/Language
O Svenska
O English

B2 For den statistiska berdkningen behdver vi férst ndgra uppgifter om dig sjélv. Markera ditt kén.
1 Man

2 Kvinna

3 Icke-bindr / Annat

9 Vill inte ange

B3 Hur gammal ar du?
Alder [ange siffra] &r

B4 Vilken &r din hégsta utbildning?

1 Férgymnasial (grund-, folk-, realskola, Komvux-grund)

2 Gymnasial (KY, folkhdgskola, Komvux-gymn)

3 Universitets-/hdgskoleutbildning med eller utan examen eller motsvarande
9 Vill inte ange

B5 Vilken ar din huvudsakliga sysselsattning?
Férvérvsarbetar heltid

Férvérvsarbetar deltid

Arbetssékande

Pensiondr, sjukpensiondr eller motsvarande
Ovrig sysselsattning

A A WN

Vill inte ange

B6 Vilken typ av yrke har du?

Yrken inom administration, service och férséljning

Yrken inom lantbruk, tradgdrd, skogsbruk och fiske

Hantverksarbete inom byggverksamhet och tillverkning

Annat arbete utan krav pd sarskild yrkesutbildning

Chef, politiker eller hogre ambetsman

Yrken med krav pd ldngre hogskoleutbildning (mer &n 2 &r)

Ovriga yrken med krav pd kortare hdgskoleutbildning (1-2 8r) eller motsvarande utbildning

0 N O U WN -

Vill inte svara

B7 Vilken typ av bostad bor du i?

Hyresldgenhet (aven studentrum eller inneboende i lagenhet)
Lagenhet med bostadsratt/aganderatt/insatsldagenhet

Hyrd villa/radhus/kedjehus/jordbruksfastighet (aven inneboende)
Egen villa/radhus/kedjehus/jordbruksfastighet (dven bostadsratt)
Annan typ av bostad

O U A WN =

Vill inte ange

B8 Vilken &r hushallets sammanlagda &rsinkomst fore skatt inklusive bidrag och pension?
1 0-330 000 kr

330 001-570 000 kr

570 001-940 000 kr

Mer an 940 000 kr

Vill inte ange

o b W N

22



Frigor

Q1 Hur &r ditt hush8lls ekonomiska situation fér narvarande jamfort med for 12 manader sedan? Ar
den...

1 Mycket béttre
Nagot battre
Ungefar lika
N&got samre
Mycket samre
Vet inte

o U~ WN

Q2 Hur tror du att ditt hushalls ekonomiska situation & om 12 manader? Ar den...
Mycket battre

Nagot battre

Ungefar lika

N&got samre

Mycket sdmre

Vet inte

O U~ W N =

Q3 Ditt hushalls framtida ekonomiska situation &r fér narvarande:

1 Latt att férutsdga

2 Ganska latt att forutsaga
3 Ganska svar att férutsaga
4 Svar att forutsaga

9 Vet inte

Q4 Hur tycker du att den ekonomiska situationen &r i Sverige for ndrvarande jamfort med for 12
manader sedan? Ar den...

Mycket battre
Nagot battre
Ungefar lika
Nagot samre
Mycket sdmre
Vet inte

© U A W N

Q5 Hur tror du att den ekonomiska situationen ar i Sverige om 12 manader? Ar den...
Mycket battre

N&got battre

Ungefar lika

Nagot samre

Mycket samre

Vet inte

O Ul A WN =

Q6 Hur tycker du att priserna i allmanhet (dvs de svenska konsumentpriserna) har utvecklats de
senaste 12 manaderna? De har...

Stigit mycket

Stigit ganska mycket
Stigit ndgot

Varit ungefar oférandrade
Sjunkit

Vet inte

o U A WN

Q7 Hur manga procent tycker du att priserna i allmanhet har fordndrats de senaste 12 manaderna?
Procent anges i heltal och eventuellt en decimal.

1 Procent: [Varde med eventuellt en decimal]

9 Inget svar
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Q8A Jamfort med de senaste 12 manaderna, hur tror du att priserna i allménhet (dvs de svenska
konsumentpriserna) kommer att utvecklas de narmaste 12 manaderna? De kommer att...

1 Stiga snabbare

Stiga i samma takt

Stiga I&ngsammare

Vara i stort sett oféréndrade
Sjunka

Vet inte

o U A WN

Q8B Jamfort med de senaste 12 manaderna, hur tror du att priserna i allménhet (dvs de svenska
konsumentpriserna) kommer att utvecklas de ndrmaste 12 méanaderna? De kommer att...

1 Stiga
2 Vara i stort sett oféréndrade
3 Sjunka
4 Vet inte

Q9 Hur manga procent tror du att priserna i allménhet (dvs de svenska konsumentpriserna) kommer
att forandras de narmaste 12 manaderna?

Procent anges i heltal och eventuellt en decimal.
1 Procent: [Varde med eventuellt en decimal]
9 Inget svar

Q10 Hur tror du att arbetslésheten kommer att utvecklas inom de ndrmaste 12 manaderna? Kommer
den att...?

1 Oka mycket

Oka ndgot

Vara ungefér som nu
Minska ndgot
Minska mycket

Vet inte

O U1 b W N

Q11 Hur har risken att du sjélv ska bli arbetslos forandrats under de senaste 12 m&naderna? Den har:
Okat mycket

Okat ndgot

Varit ungefar oférandrad

Minskat nagot

Minskat mycket

Vet inte

O A WN =

Q12 Tycker du att det i dagslaget ar fordelaktigt for folk i allmanhet att gora stora inkdp, som
exempelvis mdbler, vitvaror, elektronik osv?

1 Ja, det ar ratt tidpunkt

2 Varken ratt eller fel tidpunkt

3 Nej, det ar fel tidpunkt, inkdpet boér ske senare
9 Vet inte

Q13 Hur mycket pengar tror du att ditt hush&ll kommer att anvénda till inkop av sddana kapitalvaror
under de ndrmaste 12 m&naderna jamfort med de senaste 12 m@naderna? Blir det...?

1 Mycket mer

Nagot mer

Ungefar lika mycket
N&got mindre
Mycket mindre

Vet inte

o U b~ WN
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Q14 Hur troligt &r det att ditt hush8ll kommer att kunna spara ndgot under de narmaste 12
manaderna? Ar det...?

Som sparande riknas &ven minskning av eventuella 18n.
1 Mycket troligt

Ganska troligt

Inte sarskilt troligt

Inte alls troligt

Vet inte

o » W N

Q15 Vilket av foljande pgstgenden beskriver bast ditt hushalls nuvarande ekonomiska situation?
Vi sparar mycket

Vi sparar n%got

Vi g&r ungefar jamt upp

Vi skuldsatter oss och/eller utnyttjar sparade medel i begransad utstrackning

Vi skuldsatter oss och/eller utnyttjar sparade medel i stor utstrackning

Vet inte

O U1 A W N

Q16 Hur troligt &r det att ditt hushall koper eller byter bil inom de ndrmaste 12 manaderna? Ar det...?
1 Mycket troligt

Ganska troligt

Inte sarskilt troligt

Inte alls troligt

Vet inte

o » W N

Q17 Kommer ditt hush8ll att bygga eller kopa ett hus eller en lagenhet inom de ndrmaste 12
ménaderna? Det kan vara avsett som permanent bostad eller fritidshus. Det kan ocksa vara avsett for
uthyrning.

1 Ja, absolut

2 Ja, troligen

3 Nej, troligen inte
4 Nej, absolut inte
9 Vet inte

Q18 Hur troligt &r det att ditt hushll kommer att anvédnda ndgon stérre summa pengar for
forbattringar av bostaden/fritidshuset under de nédrmaste 12 mé&naderna? Ar det...?

1 Mycket troligt

Ganska troligt

Inte sarskilt troligt

Inte alls troligt

Vet inte

O A W N

Q19 Idag &r den rérliga rantan for bostadsl@n cirka X procent. Hur hég tror du att den rérliga
bostadsrantan &r om 1 &r?

Forklaring: Rorlig rénta avser bostadsldn med hégst 3 manaders bindningstid.
Procent anges i heltal och eventuellt en decimal.

1 Procent: [Varde med eventuellt en decimal]

9 Inget svar

Q20 Hur hég tror du att den rorliga bostadsrantan ar om 2 ar?
Procent anges i heltal och eventuellt en decimal.

1 Procent: [Varde med eventuellt en decimal]

9 Inget svar
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Q21 Hur hog tror du att den rérliga bostadsrantan & om 5 ar?
Procent anges i heltal och eventuellt en decimal.

1 Procent: [Varde med eventuellt en decimal]

9 Inget svar

Q22 De senaste 12 manaderna har de genomsnittliga bostadspriserna fér bostadsratter och sm&hus i
Sverige 6kat med X procent. Hur manga procent tror du att bostadspriserna kommer att férandras de
kommande 12 manaderna?

Procent anges i heltal och eventuellt en decimal.
1 Procent: [Varde med eventuellt en decimal]
9 Inget svar

Q23 Vad tror du att 5rsf<'5réndringen i bostadspriserna ar om 5 ar?
Procent anges i heltal och eventuellt en decimal.

1 Procent: [Varde med eventuellt en decimal]

9 Inget svar

Q24 Hur ménga procent tror du att priset pa ditt hushlls bostad kommer att férandras de kommande
12 m&naderna?

Procent anges i heltal och eventuellt en decimal.
1 Procent: [Varde med eventuellt en decimal]
9 Inget svar

Q25 Vad tror du att &rsférandringen pd ditt hushalls bostad ar om 5 &r?
Procent anges i heltal och eventuellt en decimal.

1 Procent: [Varde med eventuellt en decimal]

9 Inget svar

Det finns fem fn%gor som ska stallas kvartalsvis. Fr§gorna Q16, Q17, Q18, Q23 och Q25 ar
kvartalsfragor och stalls endast i januari, april, juli och oktober.
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Bilaga B Mikrodata 1 ASCII-format

Bakgrundsinformation via urvalet

1- 6
7 - 14
15 - 19
20 - 23
24 - 29
30 - 31
32 - 35
36 - 36
37 - 37

Datum

Vikt
Postnummer
Wave
RespondentID
Stratum
Kommunkod
Regiontyp
TeleWebb

Bakgrundsfragor

50 - 50
51 - 52
53 - 53
54 - 54
55 - 56
57 - 57
58 - 58
59 - 59
Fragor
100 - 100
101 - 101
102 - 102
103 - 103
104 - 104
105 - 105
106 - 106
107 - 107
108 - 108
109 - 109
110 - 110
111 - 111
112 - 112
113 - 113
114 - 114
115 - 115
150 - 154
155 - 159
160 - 164
165 - 169
170 - 174
175 - 179
180 - 184
185 - 189
190 - 194

Kon

Alder (antal &r)
Utbildning
Anstalld
Sysselsattning
Arbetstid
Bostadstyp
Inkomstkvartil

Hushallets ekonomi nu

Hushallets ekonomi om 12 manader

Osakerhetsfrégan

Ekonomin i Sverige nu

Ekonomin i Sverige om 12 manader

Hur mycket har priserna stigit de senaste 12 manaderna

Hur mycket tror du att priserna kommer att stiga de ndrmaste 12 manaderna
Hur tror du att arbetslésheten kommer att utvecklas

Egen arbetsldshetsrisk

Tycker du att det i dagslaget ar fordelaktigt att gora stérre inkdp

Hur mycket pengar tror du att ditt hushall kommer att lagga pa stérre inkdp
Hur troligt &r det att hush&llet kommer att spara ndgot

Hushallets ekonomiska situation

Hur troligt ar det att byta bil

Bygga eller kdpa hus/ldgenhet

Hur troligt ar det att forbattra bostaden

Hur manga procent har priserna stigit de senaste 12 manaderna

Hur mycket tror du att priserna kommer att stiga de nadrmaste 12 manaderna
Rorlig bostadsranta om 1 ar

Rorlig bostadsrénta om 2 ar

Rorlig bostadsrénta om 5 ar

Prisforvantan egen bostad, 1 ars sikt

Prisforvantan egen bostad, 5 ars sikt

Prisforvantan, bostader i allmanhet, 1 ars sikt

Prisforvantan, bostader i allmanhet, 5 ars sikt
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Koppling mellan bakgrundsfrigor och mikrodatafilen

Kon
SvariB2:1,2,3eller9

Alder (antal &r)
Svar i B3: XX

Utbildning
SvariB4:1,2,3eller9

Anstalld
Om B5=1 eller 2 anges 1
Om B5=3, 4, 5 eller 9 anges 0

Sysselsdttning
Svar i B5 och B6

Om B6 = 5 eller 6 anges 11
OmB6 =7 anges 12
OmB6 =1 anges 13
Om B6 = 2 eller 3 anges 14
OmB6 =4 anges 15
Om B5=3 anges 21
Om B5=4 anges 22
Om B5=5 anges 23
Arbetstid

Svar i B5

Om B5=1 anges 1
Om B5=2 anges 2

Om B5=3, 4, 5 eller 9 anges 0

Bostadstyp
SvariB7:1,2,3,4eller9

Inkomstkvartil
SvariB8:1,2,3,4e¢ller9
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Bilaga C Antal kontaktforsok 1 ASCII-format

Leverantéren ska for varje insamlingsperiod redovisa antal kontaktférsok uppdelat p8 kontaktvég och
kontakttyp. Redovisningen ska, i de fall kontaktvagen eller kontakttypen har anvénts, minst omfatta
foljande rader:

Rad 1: Férsta inbjudan digital brevidda
Rad 2: P@minnelse digital brevldda
Rad 3: Forsta inbjudan postalt brev
Rad 4: P&minnelse postalt brev

Rad 5: Kontaktforsok telefon

Rad 6: Kontaktférsék sms

Rad 7: Omutskick

Rad 8: Ovriga kontaktvagar
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Bilaga D Avtalsforlaga

Avtalsvillkoren nedan tillsammans med kravspecifikationen och kraven pa leverantiren utgor un-
derlag till det slutliga avtalet mellan Bestillaren och den antagne leverantiren. Originalavtal kommer
att tas fram i samband med kontraktsskrivning. Originalavtalet kommer att ba samma utforande
och innehall som nedan, dock kompletterat med vissa uppgifter (foretagsnamn, pris, namn pa personal
med mera).

Kursiverad tect ntgor endast information till anbudsgivarna och kommer inte att finnas med i origi-
nalavtalet. Anbud ska baseras pa att samtliga avtalsvillkor accepteras i sin helbet.

1. Parter

Mellan Konjunkturinstitutet (Bestillaren), org.nr 202100-0845 och (¢y/ls innan avtal
tecknas) (nedan kallat Leverantdren), org. nr (ifylls innan avtal tecknas), har féljande avtal
om genomférande av Konjunkturbarometern hushall triffats.

2. Omfattning

Leverantdren férbinder sig att leverera manatligt genomférande av Konjunkturbaro-
metern hushall till Bestillaren i den omfattning och pa de villkor som anges nedan.
Uppdraget ska utféras i enlighet med de férutsittningar som anges i nedanstiende
dokument:

1) Skriftliga dndringar och tilldgg till detta avtal

2) Detta avtal

3) Krav pd leverantdren enligt Forfrigningsunderlag dnr 2026-021, kapitel 3

4) Krav pd jdnsten enligt Forfragningsunderlag dnr 2026-021, kapitel 4 inklusive
Bilagorna A—C

5) Skriftliga fértydliganden av Leverantérens anbud

6) Leverantbrens anbud

Férekommer i ovan nimnda avtalshandlingar mot varandra stridande uppgifter giller
de, om inte omstindigheterna uppenbatrligen féranleder annat, sinsemellan i ovan
angiven ordning,.

3. Avtalstid

Detta avtal trider i kraft nir det har undertecknats av behoriga foretridare f6r bada
partet.

Leverantdren ska paborja utférandet av tjdnsten i enlighet med tidsplanen i Forfrag-
ningsunderlag dnr 2026-021, kapitel 6, Datum. I férekommande fall omfattar utféran-
det dven en parallell undersokningsperiod och en implementeringsmanad fore ordina-
rie driftstart.

Parallell undersékningsperiod (vid leverantérsbyte) ska genomféras under perioden
2026-12-01 till och med 2027-02-28. Implementeringsmanad ska genomforas under
perioden 2027-03-01 till och med 2027-03-31. Implementeringsmanaden avser analys
av parallellmitning, justering av rutiner, faststillande av leveransprocesser och
kvalitetssakring infér ordinarie drift. Ingen ordinarie datainsamling ska genomforas
under implementeringsmanaden, om inte Bestillaren sirskilt beslutar annat. Ordinarie
avtalstid (drift) giller frain och med 2027-04-01 till och med 2029-03-31.
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Bestillaren har ritt, men inte skyldighet, att pd i Svrigt oférindrade villkor f6rlinga
avtalet med tva (2) 4r vid tvd (2) tillfdllen, det vill sdga f6r perioden 2029-04-01 till och
med 2031-03-31 samt {f6r perioden 2031-04-01 till och med 2033-03-31. Den lingsta
sammanlagda avtalstiden f6r ordinarie drift 4r dirmed sex (6) at.

Bestillaren ska skriftligen avisera begiran om forlingning senast sex (6) manader fore
utgdngen av den ordinarie avtalstiden respektive senast sex (6) manader fére utgangen
av den forsta férlingningsperioden. Om Bestillaren inte aviserar forlingning i tid, eller
om forlingning inte aktualiseras, upphor avtalet att gilla vid avtalstidens utging utan
féregiende uppsigning.

4. Kontaktpersoner

Bestillaren (4, ifylls innan avtal tecknas), (e-post, ifylls innan avtal tecknas)
Leverantoren (¢, ifylls innan avtal tecknas), (e-post, ifylls innan avtal tecknas)

Kontaktpersonerna ska ha ritt att fatta bindande beslut inom ramen f6r detta avtal.

5. Ersattning

Det pris som har limnats i enlighet med férfragningsunderlagets férutsittningar utgor
ersittning for uppdragets utférande. Leverantren har inte ritt att pafora avgifter
dirutéver.

6. Prisjustering
Prisjustering sker i enlighet med Férfragningsunderlag dnr 2026-021, avsnitt 4.11.

7. TFakturering

Fakturering ska ske méanadsvis efter genomférd undersékning. Betalningsvillkor ska
vara 30 dagar netto efter erhdllen korrekt faktura.

Faktura ska ske elektroniskt.
Elektronisk faktura via Peppol BIS Billing 3.0.
Adress 1 Peppol: 0007:2021000845

Fakturorna ska vara specificerade och innehalla féljande uppgifter.
e Datum f6r fakturans utfirdande
e Fakturans 16pnummer
e Bestillarens referens/Peppol-1ID

e LeverantSrens namn, adress, telefonnummer, post- eller bankgiro samt refe-
rens

e Leverantbrens registreringsnummer for mervirdesskatt
e Notering om innehav av F-skattsedel
e Ersittningen med mervirdesskatt specificerad

Faktura som inte innehdller ovanstiende uppgifter kommer inte att godkdnnas av
Bestillaren och returneras utan betalning.

Godkind faktura innebir inte att Bestillarens ritt till ersittning for fel eller skada
enligt detta avtal forloras.
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Leverantoren dger inte ritt att ta ut ersittning for administrativa avgifter sdsom faktu-
rerings- och expeditionsavgifter. Piminnelseavgift och eventuella inkassokostnader
samt i Ovrigt lagstadgade avgifter far dock debiteras.

Villkor som anges i faktura men som inte omfattas av avtalade villkor dr inte bin-

dande.

8. Drojsmal med betalning

Betalar Bestillaren inte avtalsenlig faktura i ritt tid och inte heller bestrider fakturan,
har LeverantOren ritt att erhalla dréjsmaélsrinta enligt rintelagen. Rénta regleras pa
anmodan av Leverantoren.

Bestillaren har ritt till dréjsmalsrinta enligt rdntelagen i de fall Leverantoren dlagts att
betala viten eller skadestind och/eller betalning inte sker pa utsatt dag. Rinta ska i
sadant fall regleras pd anmodan av Bestillaren.

9. Skatter och avgifter

Leverantéren forbinder sig att under hela avtalstiden fullgéra sina skyldigheter avse-
ende socialférsikringsavgifter och skatter. Leverantdren garanterar att dess underleve-
rantérer uppfyller motsvarande krav. Bestillaren kommer l6pande att kontrollera att
Leverantdren fullgdr sina skyldigheter avseende socialférsikringsavgifter och skatter.

10. Uppdragets utférande

Leverantéren ska utfora alla delar av avtalat dtagande i enlighet med bestimmelserna i
detta avtal och med den skicklighet, snabbhet och omsorg som Bestillaren har anled-
ning att férvinta av ett vilrenommerat féretag inom branschen. Leverantoren f6rbin-
der sig att omedelbart ritta till samtliga fel och brister i utfért uppdrag.

Leverantéren ska bira ansvaret f6r att avtalade undersdkningar genomfdrs pd ett sd-
dant sitt att avtalade villkor uppfylls.

Levererade tjdnster ska vara i full verensstimmelse med tecknat avtal, i f6rfrdgnings-
underlaget uppstillda krav samt i anbudet limnade uppgifter.

Leverantéren ska vid utférande av dtagandet f6lja alla tillimpliga lagar, forfattningar
samt normer och féreskrifter som utfirdats av statliga och kommunala myndigheter
och verk som fréin tid till annan 4r eller blir tillimpliga pd dtagandet eller som pa annat
sitt berdr Leverantoren vid utférandet av dtagandet.

Leverantdren ansvarar for att utférandet av uppdraget inte strider mot géllande lagreg-
ler, arbetsmiljoregler, etiska regler eller branschpraxis.

Leveranser ska ske enligt de tidsfrister, format och tekniska krav som framgar av kapi-
tel 4 1 forfragningsunderlaget.

11. Parallell undersckningsperiod och avveckl-
ingsatagande

Leverantoren ska genomféra Konjunkturbarometern hushall parallellt med tidigare

leverantSr under den parallella undersékningsperiod som anges i kapitel 6, Datum.
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Under denna period giller samma krav pa metod, datainsamling, leverans och doku-
mentation som under ordinarie drift.

Parallellmitningen ska genomforas sjilvstindigt av Leverantéren och syftar till att ge
Bestillaren underlag f6r att bedéma kontinuitet och jimférbarhet i tidsserierna.
Leverantoren ska inte vara skyldig att limna konfidentiell information, affirshemlig-
heter eller metodinformation till tidigare leverant6r. Bestillaren ansvarar f6r eventuell
samordning med tidigare leverantor.

Leverant6ren ska I6pande dokumentera utfort arbete sa att dokumentationen kan
anvindas av Bestillaren, eller av annan som Bestillaren anlitar, som underlag for se-
nare uppdrag. Under parallellperioden ska dokumentationen dven omfatta genomfo-
rande, kontaktstrategi, urvalsutfall, svarsfrekvens, bortfall och eventuella metodrelate-
rade avvikelser. Leverantdren ska pd Bestillarens begiran dven bista med underlag f6r
analys av parallellmitningen.

Dokumentation som tas fram inom ramen fér uppdraget ska 6verlimnas till Bestalla-
ren i enlighet med punkt 18 Aganderitt.

Leverantdren ansvarar for att statistikmaterial pa individnivd tillhérande Bestillaren
ska vara Gverlimnat senast vid tidpunkten f6r avtalets upphdrande.

Nir avtalet upphor ska Leverantéren limna éver material och dokumentation enligt
detta avsnitt, oavsett orsaken till att avtalet upphér.

12. Personal och byte av personal

Leverantdren svarar for att den personal som ska arbeta i detta uppdrag har kunskap,
kompetens och erfarenhet limpad £6r de arbetsuppgifter som féljer av uppdraget.

Leverantéren ska garantera att tillgdng till personer med ritt kompetens finns under
hela avtalsperioden.

Leverantdren far, efter skriftliot medgivande frin Bestillaren, byta ut namngiven pet-
sonal. Den nya personalen ska uppfylla stillda krav. Férfragan om byte ska i mojlig-
aste mén ske i god tid.

Leverantéren ansvarar f6r att utan oskiligt dréjsmél byta ut personal vilken Bestilla-
ren anser saknar erforderlig kompetens, dr svér att samarbeta med eller pa annan sak-
lig grund dr olimplig.

Byte av personal berittigar inte Leverantdren till ersittning for eventuella merkostna-
der och utgdr inte grund fér f6rindring av avtalade villkor. Leverantoren ska bekosta
samtliga aktiviteter som kréivs for att ny personal informeras och initieras i uppdraget.

13. Undetleverantor/er

For att genomféra avtalat dtagande dger LeverantOren ritt att som underleverantor
anvinda (ifylls innan avtal tecknas), organisationsnummer (ifylls innan avtal tecknas).

Leverantéren fir darutéver efter skriftligt medgivande av Bestillaren anlita annan

underleverantor for att utféra del av uppdrag om atagandet kriver det. Ett sidant byte
far inte drabba Bestillaren ekonomiskt eller paverka kvaliteten pd tjdnsten.
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Underleverantdr ska inte omfattas av uteslutningsgrunder enligt 13 kap. 1-2 §§ lag
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) och ska i 6vrigt fullgbra sina skyldighet-
er avseende lagstadgade skatter och avgifter.

Leverantéren ansvarar mot Bestillaren f6r underleverantors arbete som for eget ar-
bete. I detta avtal faststillda villkor ska av Leverantoren vara faststilld genom bin-
dande férbehall dven i férhéllande till eventuella av Leverantdren anlitade undetleve-
rantOrer. LeverantOrens ansvar enligt detta avtal ska inte pd nigot sitt dndras genom
att underleverantor eventuellt utses.

14. Arbetsgivaransvar

Leverantoren dr skyldig att inte vidta dtgird som strider mot vad som ir allmint god-
taget inom Leverantérens kollektivavtalsomrade, samt att avkriva samma utfistelse av
den underleverantdr som Leverantdren eventuellt avser anlita i fullgbrandet av detta
avtal.

15. Ovetlatelse av avtal

Leverantdren far inte, vare sig helt, eller delvis, 6verldta eller pantsitta sina rittigheter
och skyldigheter enligt detta avtal utan Bestillarens skriftliga godkdnnande.

16. Partsoberoende

Vid genomférande av avtalat dtagande ska Leverantéren tillvarata och féretrida Be-
stillarens intressen. Leverantren eller Leverantérens personal far inte utdva verk-
samhet som kan rubba fértroendet f6r Bestillaren i ndgot som giller avtalade atagan-
den.

17. Marknadsforing

Hinvisning till detta avtal, Bestillaren eller anvindning av dennas logotyp i reklam
eller marknadsféringssammanhang far endast goras efter skriftligt godkdnnande fran
Bestillaren. Sadant skriftligt medgivande kan enbart ges {61 varje specifikt angivet
indamal om inte annat uttryckligen anges av Bestillaren. Denna bestimmelse giller
aven ndr avtalet i 6vrigt har upphort att gilla.

18. Aganderitt

Bestillaren dger de uppgifter, resultat, filer, rapporter, den dokumentation och annat
material som tas fram inom ramen f6r uppdraget.

Leverantdren behaller ritten till sina generella metoder, verktyg, program, mallar, ar-
betssitt och annan kunskap som fanns fore avtalet eller som tagits fram oberoende av
avtalet.

Leverantéren ska limna sddan dokumentation som krivs for att Bestillaren ska kunna
anvinda, granska, arkivera och vid behov limna 6ver leveranserna till en ny leveran-

tor.

Bestillarens rittigheter enligt detta avsnitt ska av Leverantoren sakerstillas dven i for-
hallande till eventuella undetleverantorer.

Bestillaren har ritt att, utan sdrskild ersdttning, pa material som 6verlimnats under
avtalstiden utnyttja sidana av LeverantSren utvecklade program och annan utrustning
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som erfordras f6r Bestillarens anvindning av statistiskt material som tillhandahills
enligt detta avtal.

Leverantdren far inte utan skriftligt medgivande av Bestillaren publicera eller pa annat
sdtt nyttja arbetsmaterial eller arbetsresultat.

Av Bestillaren tillhandahallet material, insamlade uppgifter och bearbetat material ska
Overlimnas till Bestillaren pa begiran, dock senast ndr uppdraget har slutforts. Detta
giller oavsett lagringsmedium. Detta giller dven material fran tidigare ar som Leveran-
toren far tillgdng till av Bestéllaren.

19. Rattighetsintrang

Leverantoren ansvarar for att av Leverantoren levererat material inte kranker annans
immateriella rittigheter (patent, varumirke, monster, upphovsritt etcetera).

Om intrang slutgiltigt befinns f&religga eller om det enligt Bestillarens egen bedém-
ning dr troligt att sidant intrang foreligger; ska Leverantdren pd egen bekostnad
a) tillférsdkra Bestillaren ritt att fortsitta anvinda resultatet, eller annan f6ljd av
tjdnsten
b) ersitta den del som utgdr intring med annan del som bestillaren godkidnner
och som inte innebir intrdng i tredje mans ritt eller
¢) dndra sa att intrdng inte lingre foreligger.

Fullgor Leverantoren inte sin skyldighet enligt ndgon av punkterna ovan inom skilig
tid, har Bestillaren ritt till sidant avdrag pa priset som svarar mot det nedsatta virdet
pé grund av intringet. Bestillaren har dven ritt till skadestind med anledning hérav.
Bestillaren har vidare ritt till skadestind f6r kostnader som denne dsamkas pa grund
av ansprak fran tredje part.

Framstills ansprak gentemot Bestillaren ska Bestillaren utan onddigt dréjsmal under-
ritta Leverantdren om anspriket. Denna bestimmelse giller dven efter det att avtalet
upphort att gilla.

20. Sekretess

Part far inte utan motpartens skriftliga samtycke till tredje man limna ut handlingar
eller pd annat sitt dterge uppgifter om motpartens verksamhet som kan vara att be-
trakta som affirshemligheter eller yrkeshemligheter eller som i 6vrigt rér motpartens
interna férhallanden. Detta giller dock inte i den médn utlimnandet 4r nédvindigt f6r
uppdragets genomférande. Detsamma giller £6r handlingar eller uppgifter som upp-
rittats under uppdragets genomfdrande. Skriftligt samtycke krivs dock inte om part,
enligt lag eller annan férfattning, dr skyldig att limna ut viss information. Sekretesskyl-
dighet giller inte f6r sddan information som part kan visa har blivit kind f6r denne pa
annat sdtt in genom uppdraget eller som ér allmént kint. Sekretesskyldighet giller inte
heller ndr part dr skyldig enligt lag eller annan forfattning att limna ut uppgifter. I de
fall Leverantoren ges tillgang till skyddad information, enligt offentlighets- och sekre-
tesslagen (2009:400), ska tillimpliga bestimmelser 1 ndmnda lag beaktas.

Leverant6ren ansvarar for att informera sina anstillda, eventuella konsulter samt un-
derleverantérer om sekretesskyldigheten enligt detta avtal. Om Bestillaren sd begir
ska sarskild sekretessforbindelse undertecknas av Leverantoren och/eller av enskilda
medarbetare och anlitade undetleverantorer innan arbetet pabérjas. Leverantéren
svarar for underleverantdrer sasom for egen del.
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Leverantoren fir endast behandla, till exempel lagra, bearbeta eller limna ut, Bestilla-
rens data som behandlas i leveransen i den utstrickning det 4r nédvindigt for tillhan-
dahallande av tjdnsten. Endast personer som ér direkt berérda av uppdraget far
handskas med uppgifterna med koppling till uppdraget.

Sekretess enligt detta avsnitt giller dven ndr avtalet i 6vrigt upphort att gilla.

21. Personuppgiftsbitrade

Leverantéren dr personuppgiftsbitride och Bestillaren personuppgiftsansvarig. Par-
terna ska i samband med avtalets undertecknande inga ett sirskilt personuppgiftsbi-
tridesavtal.

22. Fel 1 utfort arbete

Med fel avses varje avvikelse fran stillda krav pa tjdnsten, av Leverantéren utgivna
beskrivningar av eller utfistelser avseende tjansten eller 1 Gvrigt frin vad som dr fack-
mannamissigt eller avsett med tjansten. Med fel avses vidare Leverantérens underla-
tenhet att f6re avtalets ingdende upplysa Bestillaren om ett sidant férhallande rérande
tjdnstens beskaffenhet eller indamélsenlighet som Leverantdren kint till eller bort
kidnna till och som denne insdg eller borde ha insett vara av betydelse f6r Bestillaren.

Leverantdren ansvarar for att omedelbart, och utan sirskild ersittning, avhjilper samt-
liga fel och brister i utfért uppdrag.

Leverantorens skyldighet att avhjilpa fel paverkas inte av att uppdraget tidigare god-
kints, att uppdraget tagits i ansprak av Bestillaren eller att pa annat sitt anvints.

Leverantdren dr ansvarig for att identifiera fel och orsak till fel och ska meddela Be-
stillaren om Leverantdren anser att felet beror pa omstindighet fér vilken Bestillaren
svarar enligt avtalet och dirvid tillhandahalla dokumentation som pavisar vad felet
beror pd. Leverantdren ir inte ansvarig f6r fel 1 den mén felet beror pa att Bestillaren
har limnat ofullstindig eller felaktig information, inte tillhandahéllit n6dvindig in-
formation eller medverkan, eller pd annat férhallande som ligger utanfér Leveranto-
rens kontroll och som Leverantoren inte skiligen kunnat undvika. Leverantéren ska
utan dr6jsmal underritta Bestillaren om sidana omstindigheter uppkommer.

23. Ansvar

Leverantéren ansvarar f6r skada som orsakats genom fel eller férsummelse av Leve-
rantéren, Leverantérens anstillda, eventuella underleverantdrer eller i Gvrigt av Leve-
rantOren anlitade personer. Hirvid omfattas dven skadestand, som Bestillaren pa
grund av Leverantérens vallande kan komma att f6rpliktigas utge till tredje man.
Parts ansvar f6r skadans verkliga virde dr begrinsat till 50 ganger det vid tiden {6
skadans uppkomst gillande prisbasbeloppet enligt socialférsikringsbalken. Begrins-
ningen beriknas f6r varje tolvmanadersperiod avtalet 16per. Ovanstiende giller dven
om skadan drabbat tredje man. Ingen ansvarsbegrinsning ska gilla for rittichetsin-
trang eller om det foreligger uppsat eller grov vardsloshet.

24. Forsakring

Leverantoren ska teckna samt under avtalstiden vidmakthalla ansvarsférsikring och
samtliga de forsikringar som krivs £6r uppfyllelse av Leverantors ansvar enligt detta
avtal. Forsikringarna ska vara pa sidana belopp och villkor, som idr sedvanliga f6r den
verksamhet som detta avtal avser.
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Leverantoren ska, nir Bestillaren s begir, tillhandahalla samtliga relevanta bevis pa
att ovanstdende krav dr uppfyllda.

Om Bestillaren har framstillt krav pa skadestind ska Leverantoren utan dréjsmal
limna in en skadeanmilan till sin férsidkringsgivare.

25. Vite

Forsening eller annat visentligt fel som inte atgirdas omedelbart och som beror pa
Leverantoren eller nagot forhéllande pd Leverantérens sida berittigar Bestéllaren till
vite. Vite ska inte utga i den mén forseningen eller felet beror pa Bestillaren, tidigare
leverantOr, force majeure eller annat forhillande utanfoér Leverantdrens kontroll som
Leverantdren inte skiligen kunnat undvika eller 6vervinna. Leverantoren ska utan
drojsmal underritta Bestillaren om sddana omstindigheter uppkommer.

Vite ska utgd med 10 procent av virdet f6r den aktuella leveransen f&r varje paborjad
sjudagarsperiod som felet varar. Vite ska dock utgd med maximalt 60 procent av hela
virdet for den aktuella leveransen. Vid uppnatt maximalt vite har Bestillaren ritt att 1
fortid sdga upp avtalet. Fortida uppsigning och hivning av avtalet berittigar till skade-
stand for Bestillaren.

Vite forfaller till betalning senast trettio (30) dagar efter den tidpunkt som berittigar
till vite.

26. Innehallande av tvistigt belopp

I hindelse av tvist angdende tjdnstens utférande dger Bestillaren ritt att innehdlla
tvistigt belopp till dess parterna kommit 6verens. Om Leverantorens fordran har varit
berittigad ska Bestillaren erligga beloppet samt dréjsmalsrinta enligt rdntelagen.

27. Fortida upphorande av avtal

Bestillaren dger ritt att skriftligen sidga upp hela eller delar av detta avtal till omedel-
bart upphorande, eller till den senare dag som Bestillaren anger, samt ritt till skade-
stind pa grund av det fortida upphérandet, under féljande forutsittningar:

e LeverantSren har limnat oriktiga uppgifter i samband med upphandlingen,

e Leverantoren har begatt ett visentligt avtalsbrott som inte kan avhjilpas,

e Leverantbren inte uppfyllt avtalade villkor och inte avhjilper bristen inom
trettio (30) dagar trots skriftligt papekande,

e LeverantSren har vid fler 4n tva tillfillen under en sexménadersperiod inte
uppfyllt avtalade villkor och detta har féranlett skriftligt papekande med krav
om rittelse fran Bestillaren, oaktat om Leverantéren vidtagit réttelse i tid,

e Leverantdren, dess styrelseledaméter, Svriga foretridare eller dennes underle-
verantOr/er dr foremal for dtgarder eller omfattas av forhillanden som anges i
lagen om offentlig upphandling,

e Leverantbren dr pa sidant obestind att denne inte forvintas fullgbra sitt ata-
gande,

e Leverantren har uppnatt maximalt skadestindsansvar under aktuell tolvma-
nadersperiod enligt detta avtal,

e Leverantoren har uppnatt maximalt vite for aktuell leverans enligt detta avtal,

e Leverantoren har gjort sig skyldig till ett immaterialrittsligt intrang i tredje
mans rittighet som inte kan undanrdjas pa tillfredsstillande sitt och som
medfdr visentlig oldgenhet f6r Bestillaren, och

e Leverantbren bryter mot sekretesskyldigheten enligt detta avtal.

37



Leverant6ren har ritt att skriftligen sdga upp detta avtal om Bestillaren visentligen
bryter mot sina dtaganden enligt detta avtal, och de aktuella bristerna inte dtgirdas pa
ett godtagbart sitt inom 30 dagar efter skriftlig erinran.

28. Force majeure

Om fullgérande av parts skyldigheter férhindras pa grund av omstindighet utanfor
partens kontroll som parten skiligen inte kunnat férutse vid avtalets tecknande och
vars féljder parten inte heller skiligen kunde ha undvikit eller évervunnit, ska detta
utgdra befrielsegrund som medfor framflyttning av tidpunkt for prestation och befri-
else fran pafoljder.

Som hindelser utanfér partens kontroll anses konflikt pa arbetsmarknaden, naturkata-
strof, eldsvdda, krig, mobilisering, terroristhandling, oférutsedd militirinkallelse av
stor omfattning, rekvisition, beslag, uppror, upplopp eller andra liknande hindelser
om hindelsen drabbar part eller underleverantér till part utom och inom Sverige. Som
hindelser utanfér partens kontroll anses inte konflikt pa arbetsmarknaden som beror
pé att parten inte f6ljer pa arbetsmarknaden gillande eller annars gingse tillimpade
regler och principer.

For att befrielsegrund enligt denna punkt ska kunna géras gillande ska motpart ome-
delbart underrittas om att det f6religger omstindigheter som kan féranleda tillimp-
ning av bestimmelsen. S snart den dberopade omstindigheten upphort ska parten
skriftligen underritta motparten samt omedelbart ateruppta fullgérandet av avtalad
prestation.

Part som dberopar denna befrielsegrund ska vidta alla rimliga anstringningar for att
begrinsa foljderna dérav f6r avtalets fullgérande.

Har avtalets fullgérande till visentlig del férhindrats lingre tid 4n 8 veckor pa grund
av ovan angiven omstindighet, dger vardera parten utan ersittningsskyldighet skriftlig-
en frantrida hela eller delar av detta avtal.

29. Myndighetsbeslut

Myndighetsbeslut, regeringsbeslut, dndrade anslag eller interna beslut som visentligen
paverkar Bestillarens behov av tjansten eller méjlighet att fullflja avtalet berittigar
Bestillaren att sdga upp avtalet med tre manaders uppsigningstid.

30. Meddelande

Meddelanden som framstills enligt bestimmelserna i detta avtal ska tillstillas den
andra parten skriftligt. I f6rekommande fall genom e-post till parternas avtalsansvariga
angivna adress. E-post ska anses ha kommit den andra parten tillhanda den dag det
avsindes under férutsittning att mottagande bekriftats genom leveranskvitto.

All kommunikation mellan parterna inom ramen for avtalet ska genomfdras pa
svenska spraket.

31. Aviseringsskyldighet

Parterna har skyldighet att fortldpande informera varandra om férhallanden som har
betydelse f6r avtalet och uppdragens genomférande.

32. Kontroll
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Bestillaren har ritt att under avtalsperioden kontrollera att stillda krav dr uppfyllda av
Leverantoren. LeverantOren ska under avtalstiden vara beredd att, vid Bestallarens
anmodan, bereda méjlighet f6r Bestallaren eller annan, av Bestillaren utsedd part, att
genomféra kontroll av att Leverantéren uppfyller stillda krav.

33. Andringar och tillagg

Andringar av och tilldgg till detta avtal ska, for att vara gillande, goras skriftligen och
undertecknas av behériga foretridare f6r parterna.

34. Tvist

Tvist angdende tillimpning eller tolkning av detta avtal och dirmed sammanhingande
rittsférhallanden ska i forsta hand avgoras genom férhandling mellan parterna.

I andra hand ska tvisten prévas och slutligt avgdras av svensk allmédn domstol med
tillimpning av svensk ritt med undantag f6r dess lagvalsregler.

35. Fullstindigt avtal

Detta avtal med bilagor utgdr parternas hela 6verenskommelse och ersitter dirfor alla
tidigare eventuella muntliga savil som skriftliga avtal.

For det fall Leverantoren har och/eller tillimpar ndgra ”Allminna villkor” eller mot-
svarande for sin verksamhet sd har dessa avvisats av Bestillaren, innebédrande att par-
terna genom detta avtal uttryckligen avtalat bort samtliga sddana.

36. Avtalets slutande

Detta avtal ska anses som slutet vid den tidpunkt som intriffar nir behoriga foretrd-
dare f6r bada parter undertecknat detta avtal i tvé likalydande originalavtal.

37. Avtalsbilagor

De handlingar som hinvisas till i punkt 2 (Omfattning) utgér en del av avtalet och
giller 1 den rangordning som anges dir.

Stockholm den [datum] [O1t och datum)]
Konjunkturinstitutet Leverantéren
(Namn ifylls innan avtal tecknas) (Namn ifylls innan avtal tecknas)
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